
Lieber Kunde,

um Deine Retoure schnellstmöglich bearbeiten zu können, lege bitte dieses Formular sorgfältig ausgefüllt Deiner Rücksendung bei.

Anschrift:  peoples place GmbH & Co. KG
  Ostring 3
  65205 Wiesbaden

Zum Ablauf: 

Bitte die Retoure nicht unfrei versenden. Klebe einfach den beigelegten Retourenaufkleber auf das zu retournierende Paket.

Die Retoure dann nur noch zur Post Filiale in deiner Nähe bringen und das war’s auch schon von Deiner Seite!

Der Rücksendeaufkleber ist nicht vorhanden? 

Ruf uns an unter Telefon 06122 705112 oder schick eine E-Mail an shop@peoplesplace.de, dann schicken wir Dir einen neuen 

Retoureaufkleber. Natürlich steht Dir auch jede andere Art der Rücksendung frei.

Ab einem Warenwert von 40,- Euro übernehmen wir die Rücksendekosten. Liegt der Warenwert der Retoure unter 40,- Euro, ziehen wir die 

Portokosten von 4,- Euro vom Warenwert der Retoure ab und überweisen Dir den Differenzbetrag schnellstmöglich zurück.

Wir wählen für die Rücküberweisung dieselbe Zahlart, mit der Du uns im Vorfeld das Geld überwiesen hast. Bei PayPal-Zahlung 

buchen wir auf Dein PayPal-Konto zurück, bei Kreditkartenzahlung schreiben wir Deinem Kreditkartenkonto gut, und bei Vorkasse 

überweisen wir auf Dein Bankkonto zurück. Bei der Zahlart Vorkasse bitte Deine Bankverbindung in die unten stehende Tabelle 

eintragen, da wir Deine Kontodaten nicht gespeichert haben.

Datum, Unterschrift:

Kontoinhaber

Rechnungs-Nr.

Name

Bankinstitut

E-Mail

Kontonummer

BLZ

Telefon

Diese Angaben sind freiwillig:

1. Falsche Größe

2. Nichtgefallen der Ware

3. Ware beschädigt

4. Falsches Produkt

5. Sonstige Gründe (bitte angeben)

Pos. Artikelnummer Artikelbezeichnung Größe Farbe

Artikel der Retoure

Bei Fragen rund um Deine Bestellung stehen wir Dir gerne zur Verfügung: E-Mail info@peoplesplace.de // HOTLINE 06122 705112

Bitte vollständig ausfüllen (in Druckbuchstaben)

RETOURENFORMULAR

Nur bei Zahlungsarten Banküberweisung, 
Sofortüberweisung oder Nachnahme angeben:


